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กิตติกรรมประกาศ 

 รายงานการวิจัยเรื่อง  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้สื่อการสอน “โปรแกรมMoodle” วิชาวิจัยทาง
ธุรกิจ ค้าปลีก เรื่อง การเขียนรายงานการวิจัย  ของนักศึกษาระดับชั้นปวส.2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชย
การและเทคโนโลยี ปีการศึกษา 2564  ฉบับนี้สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีเนื่องจากได้รับความกรุณาอย่างสูงจาก  
ดร.พิทักษ์  มหบุญพาชัย (ผู้รับใบอนุญาตวิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและเทคโนโลยี) ดร.ธิติ มหบุญพา
ชัย(ผู้อำนวยการวิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและเทคโนโลยี) และดร.ณภณัฐ เสาวยงค์(ผู้จัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและเทคโนโลยี)ที่ปรึกษางานวิจัยที่กรุณาส่งเสริมอำนวยการทำวิจัยเพ่ือพัฒนาการ
เรียนการสอนให้คำแนะนำการดำเนินการวิจัยตลอดจนปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่อย่าง
ดียิ่งผู้วิจัยตระหนักถึงนโยบายการพัฒนาความทุ่มเทและความต้ังใจจริงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้  ณ 
ที่นี้  

ขอขอบพระคุณอาจารย์ประหลาด จันทะโก(รองผู้อำนวยการวิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและ
เทคโนโลยี)  อาจารย์ไพฑูรย์  กตกุลเดโช  (รองผู้อำนวยการวิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและเทคโนโลยี )
อาจารย์ทับทิม  เฮี้ยนเจริญ (อาจารย์วิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและเทคโนโลยี) อาจารย์กัญจนา วราหะ
(อาจารย์วิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและเทคโนโลยี) ซ่ึงเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ความอนุเคราะห์ตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือวิจัยด้วยดี  

ผู้วิจัยหวังว่างานวิจัยฉบับนี้จะมีประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนการสอนและแนวทางการพัฒนา
แผนการจัดการเรียนรู้ที่มีต่อผลคะแนนบูรณาการทางการเรียน  จึงขอมอบส่วนดีทั้งหมดนี้ให้แก่ผู้ที่เก่ียวข้ องทุก
ฝ่ายจนทำให้ผลงานวิจัยสำเร็จ  เป็นประโยชน์ต่อผู้ที่สนใจศึกษาและขอมอบความกตัญญูกตเวทิตา  แด่บิดา 
มารดา และผู้มีพระคุณทุกท่าน สำหรับข้อบกพร่องต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นนั้น  ผู้วิจัยขอน้อมรับผิดเพียงผู้เดียว 
และยินดีที่จะรับฟังคำแนะนำจากทุกท่านที่ได้เข้ามาศึกษา เพ่ือเป็นประโยชน์ในการพัฒนางานวิจัยต่อไป  

ขอขอบคุณนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  สาขาธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ ชั้นปีที่ 2 อันเป็นที่
รักทุกคน  ที่ให้ความร่วมมือในกิจกรรมการเรียนการสอนและทำการทำวิจัยในชั้นเรียนเรื่อง  ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนโดยใช้สื่อการสอน “โปรแกรมMoodle” วิชาวิจัยทางธุรกิจค้าปลีก เรื่อง การเขียนรายงานการวิจัย  ของ
นักเรียนระดับชั้นปวส.2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและเทคโนโลยี ปีการศึกษา 2564 จนงานวิจัยนี้
ประสบความสำเร็จ และขอบคุณคณะครูและบุคลากรวิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและเทคโนโลยี ที่คอย
ให้กำลังใจให้คำปรึกษามา  ณ  โอกาสนี้ 
 
              ผู้วิจัย 
       นางสาวธันยรัตน์  กอสัมพันธ์ 
           วันที่  14  เดือน พฤษภาคม  พ.ศ.2565 
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ชื่องานวิจัย  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้สื่อการสอน “โปรแกรม Moodle” วิชาวิจัยทางธุรกิจ
   ค้าปลีก เรื่อง การเขียนรายงานการวิจัย  ของนักศึกษาระดับชั้นปวส.2 วิทยาลัย
   อาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและเทคโนโลยี ปีการศึกษา 2564 
ผู้วิจัย   นางสาวธันยรัตน์  กอสัมพันธ์ 
ตำแหน่ง    ครูผู้สอน 
วุฒิการศึกษา   ศศ.บ การจัดการทั่วไป (แขนงวิชาการบัญชี) สถาบันราชภัฎกำแพงเพชร 
สถานที่ทำงาน   วิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและเทคโนโลยี 39  ซอย  12   
   ถนนประชาหรรษา  อำเภอเมือง  จังหวัดกำแพงเพชร   62000   
โทรศัพท์ส่วนตัว   080 546 4947 โทรศัพท์ 055 716 459    โทรสาร  055 716 951    
ปีที่ทำวิจัยเสร็จ   ปีการศึกษา  2564 
ประเภทงานวิจัย  วิจัยชั้นเรียน 
 

บทคัดย่อ 
การวิจัยเรื่อง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้สื่อการสอน “โปรแกรม Moodle” วิชา วิจัยทางธุรกิจค้าปลีก เรื่อง 
การเขียนรายงานการวิจัย  ของนักศึกษาระดับชั้นปวส.2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและเทคโนโลยี ปี
การศึกษา 2564 ผู้ให้ข้อมูลคือนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 ที่เรียนวิชา วิจัยทางธุรกิจค้า
ปลีก  ในภาคเรียนที่ 2/2564 จำนวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แผนการเรียนรู้แบบกิจกรรมบูรณาการ
การใช้สื่อการสอน และแบบบันทึกคะแนนการจัดกิจกรรมบูรณาการคะแนนเต็ม 40 คะแนน และแบบประเมิน
ความพึงพอใจต่อการเรียนการสอน  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และร้อยละ   ผลการวิจัยมี
ดังนี้ 

ผู้วิจัยได้สังเกตพฤติกรรมและบรรยากาศการเรียนของผู้ เรียนในช่วงสัปดาห์ที่ 1 – 2 พบว่าผู้เรียนเข้า
ห้องเรียนช้า บางคนมีอุปสรรคเรื่องอินเตอร์เน็ตเวลาเข้าเรียน Google Meet สัญญาณไม่เสถียร ระหว่างการ
เรียนการสอนนั้นผู้เรียนมีความเข้าใจในเนื้อหาน้อยและไม่มีจุดมุ่งหมายของการเรียน อาจเนื่องจากขาดปัจจัย
สำคัญคือแนวทางของการเรียนรู้ รวมทั้งการขาดแรงจูงใจ แรงกระตุ้มในการอยากเรียนรู้ เนื่องจากการจั ดการ
เรียนการสอนภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคของโควิด 19 ทำให้ผู้เรียนต้องเรียนรู้ผ่ านออนไลน์ 
ภายหลังจากการปรับแผนการจัดการเรียนรู้ นำมาใช้ในชั้นเรียนแล้วทำประเมินผลคะแนนบูรณาการทางการ
เรียน วิชา วิจัยทางธุรกิจค้าปลีก   ที่สอนแบบกิจกรรมบูรณาการร่วมกับ Active Learning โดยการใช้โปรแกรม 
Moodle  ได้ทำการประเมินคะแนนกิจกรรมบูรณาการ และประเมินความพึงพอใจต่อการใช้แผนจัดการ เรียน
การสอนพบว่านักศึกษามีคะแนนการดำเนินกิจกรรมเฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก(90.12 คะแนน)  มีความพึงพอใจต่อ
การเรียนการสอนอยู่ในระดับดีมาก  (ค่าเฉลี่ย 4.70)     แสดงให้เห็นว่าหลังจากพัฒนาการเรียนการสอนโดยการ
เรียนรู้แบบกิจกรรมบูรณาการร่วมกับ Active Learningโดยการใช้โปรแกรมช่วยสอนจะส่งผลให้มีการพัฒนาผล
คะแนนบูรณาการทางการเรียนวิชา วิจัยทางธุรกิจค้าปลีกดีขึ้น 
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บทท่ี 1 

บทนำ 
ความสำคัญและความเป็นมาของปัญหา 
 สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา2019 (COVID-19) ได้ส่งผลกระทบต่อประชากร  
โลกเป็นวงกว้างโดยมีจำนวนผู้ป่วยติดเชื้อและผู้เสียชีวิตเพ่ิมขึ้นเป็นจำนวนมากในระยะเวลาอันรวดเร็ว องค์การ 
อนามัยโลกจึงได้ประกาศให้โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เป็นโรคระบาดใหญ่ (Pandemic) ในวันที่ 11 มีนาคม 
พุทธศักราช 2563 (WHO, 2020, ย่อหน้า 17) อีกทั้งการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนายังทำให้พฤติกรรม
มนุษย์ พฤติกรรมการบริโภคและการบริการเกิดการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญในหลายๆ ด้าน ส่งผลให้ในหลายภาค
ส่วนเกิดผลกระทบ เช่น เศรษฐกิจสังคม การท่องเที่ยว เทคโนโลยี และการศึกษา นอกจากนี้ยังส่งผลให้
สถานศึกษาไม่สามารถจัดการเรียนการสอนได้ตามปกติ 
 สถานศึกษาเป็นสถานที่ท่ีมีนักเรียนอยู่รวมกันจำนวนมากจึงมีความเสี่ยงสูงที่อาจจะมีการแพร่ระบาด 
ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ได้ในกลุ่มเด็กไปยังบุคคลในบ้าน หากมีการระบาดในกลุ่มเด็กขึ้นจะมี  
ผลกระทบในสังคมหรือผู้ใกล้ชิด เช่น ครู พ่อแม่ ผู้สูงอายุที่ติดเชื้อจากเด็ก องค์การอนามัยโลก WHO, UNICEF, 
& CIFRC (2020, pp.4-6) ได้เสนอแนวทางในการป้องกันและควบคุมโรคระบาดในโรงเรียน โดยให้ตระหนักถึง  
การป้องกันทางด้านสภาวะแวดล้อมในโรงเรียนสุขอนามัยของนักเรียนและการผ่อนปรนการลาป่วยให้กับครู  
นักเรียนและบุคลากรทางการศึกษาเม่ือมีอาการป่วยนอกจากนั้นการเว้นระยะห่างทางสังคมเป็นอีกเรื่องหนึ่งที่
สำคัญที่ควรคำนึงถึงโดยให้มีการจัดห้องเรียนแบบสลับกันมาเรียน ยกเลิกกิจกรรมที่มีการรวมตัวกัน กีฬา เกมส์ 
และการชุมนุมกันเป็นกลุ่มใหญ่และจัดโต๊ะเรียนให้ห่างกันอีกทั้งยังส่งเสริมให้โรงเรียนจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์อีกด้วย นอกจากนี้สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ได้ตระหนักถึง
ความสำคัญในการดูแลนักเรียน ผู้ปกครอง ครูและบุคลากรทางการศึกษา จึงได้จัดทำแนวทางการจัดการเรียน
การ สอนของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในสถานการณ์การระบาดของโรคติด
เชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019 ปีการศึกษา 2563 เพ่ือให้โรงเรียนใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนของ
โรงเรียนใน สังกัดอย่างมีประสิทธิภาพ (ศูนย์เฉพาะกิจการจัดการศึกษาทางไกลในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนา 2019 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, (2563, หน้า 2) 
 การใช้สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาเป็นการเชื่อมต่อช่องว่างระหว่างครูผู้สอนและนักเรียนในการ 
จัดการเรียนรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) มี
การเว้นระยะห่างทางสังคม การนำเอาสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช้นั้นทำให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้
จากที่บ้านและครูผู้สอนสามารถมอบหมายงานตรวจงานและสร้างแบบวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ของ 
นักเรียนได้ทุกที่ทุกเวลาNew normal หรือความปกติใหม่นี้ส่งผลให้สถานศึกษาเกิดการปรับตัวและมีการจัดการ
เรียนการสอนแบบออนไลน์ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วครูผู้สอนนักเรียนและสถานศึกษาต้องปรับตัวอย่างเร่งด่วน
ผู้พัฒนาระบบทางด้านสารสนเทศได้เร่งพัฒนาเครื่องมือที่ช่วยในการจัดการศึกษาและการประชุมทางไกล จึงเกิด
เครื่องมือที่ช่วยในการจัดการเรียนการสอนและการประชุมทางไกลขึ้นมากมายเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการ  
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ของผู้ใช้ เช่น Zoom, Google Hangouts, Skype, Line, Facetime, Facebook, Messenger, Microsoft 
Teams, True Visual World, Google Meet, Vroom, WebX เป็นต้น (กาญจนา บุญภักด์ิ, 2563, หน้า 2)  
 ผู้วิจัยจึงมีความเห็นว่าผู้เรียนควรได้รับกิจกรรมกระตุ้นกระบวนการคิดและวิเคราะห์โดยการใช้สื่อ
ประกอบการเรียนแบบ Active Learningเพ่ือเชื่อมโยงสาระการเรียนรู้ในศาสตร์สาขาต่าง ๆให้เก่ียวข้องสัมพันธ์
กันทั้งนี้ให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงพฤติกรรมจัดการเรียนรู้ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา2019(COVID-19)และนำองค์ความรู้ที่ได้ไปเป็นแนวทางในการพัฒนาและประยุกต์ใช้ในการ
จัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพต่อไป 

วัตถุประสงค์ 
        1. เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนในรูปแบบบูรณาการร่วมกับ Active Learningในการใช้สื่อ

โปรแกรม Moodle ช่วยเป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการอยากเรียนรู้วิชาวิจัยทางธุรกิจค้าปลีก การให้คะแนนมี
ด้วยองค์ประกอบหลักได้แก่ การมีส่วนร่วมการเรียนการสอน  การวางแผนการดำเนินกิจกรรม การเรียนการสอน
เอกสารประกอบ การเข้าศึกษาเพ่ิมเติมในโปรแกรม โดยมีเป้าหมายเพ่ือนักศึกษาทุกคนมีผลคะแนน(ร้อยละ70)
เป็นอัตราร้อยละ70 ขึ้นไป 
                 2  เพ่ือประเมินคุณภาพผู้เรียนในเบื้องต้นในการใช้แผนการจัดการเรียนรู้ แบบบูรณาการร่วมกับ 
Active Learning โดยการใช้สื่อโปรแกรม Moodle ในการเรียนการสอนวิชาวิจัยทางธุรกิจค้าปลีก ของนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาธุรกิจค้าปลีกร้านสะดวกซ้ือ  ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564  โดยมี
เป้าหมาย เพ่ือความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมาก (ค่าเฉลี่ย  4.51 ขึ้นไป) 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ตัวแปรอิสระ Independent Variable                     ตัวแปรตาม Dependent Variable 
 
 
 
 
 
 
 ภาพท่ี 1  แสดงกรอบแนวคิดการวิจัยเรื่องความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการร่วมกับ 
Active Learning โดยการใช้สื่อโปรแกรมช่วยสอน Moodle ในการเรียนการสอน วิชา วิจัยทางธุรกิจค้าปลีก
เรื่อง   การเขียนรายงานการวิจัย 
  
 
 
 

 
กิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการร่วมกับ 
Active Learningโดยใช้ส่ือโปรแกรม Moodle 

 
 
-  คะแนนกิจกรรมของผู้เรียน 
-  ความพึงพอใจต่อแผนจัดการเรียนรู้ 
 

แผนการเรียนรู้บูรณาการท่ีพัฒนา คุณภาพการเรียนการสอน 
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สมมติฐานการวิจัย  
          1  นักศึกษาที่ได้ทำกิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการร่วมกับ Active Learningโดยใช้สื่อ “โปรแกรม 
Moodle” วิชาวิจัยทางธุรกิจค้าปลีก เรื่อง การเขียนรายงานการวิจัย  มีคะแนนกิจกรรมร้อยละ 70 ขึ้นไป 
 2  พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการร่วมกับ Active Learning โดยการใช้สื่อ โปรแกรม 
Moodle” ช่วยสอนในการเรียนการสอนและนำไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 

นิยามศัพท์ 
 การวิจัยเรื่อง เรื่อง  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้สื่อการสอน “โปรแกรม Moodle” วิชาวิจัยทางธุรกิจ
ค้าปลีก เรื่อง การเขียนรายงานการวิจัย  ของนักศึกษาระดับชั้นปวส.2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและ
เทคโนโลยี ปีการศึกษา 2564 ผู้วิจัยได้กำหนดนิยามคำศัพท์สำหรับการวิจัยในครั้งนี้  ดังนี้ 
 1. โปรแกรมMoodleปัจจุบันเทคโนโลยีทางด้านคอมพิวเตอร์ได้มีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็วโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการเชื่อมต่อเครื่องคอมพิวเตอร์กับเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซ่ึงเป็นระบบที่เชื่อมโยงคอมพิวเตอร์ ให้เป็น
เครือข่ายขนาดใหญ่ ครอบคลุมทั่วโลก อินเทอร์เน็ตจะมีบริการรูปแบบต่างๆ ที่สามารถเอ้ือประโยชน์ในการ
ให้บริการสื่อสารข้อมูล เช่นการเข้าถึงข้อมูลระยะไกล การถ่ายโอนแฟ้มข้อมูล จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
 “Moodle” มาจากคำว่า Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment เป็น 
course management system (CMS) หรือ ระบบจัดการเรียนการสอน (LMS) แบบ Open Source Software 
ที่พัฒนาขึ้น เพ่ือช่วยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในระบบการเรียนแบบออนไลน์ ให้มี บรรยากาศเหมือน
เรียนในห้องเรียนจริงที่ผู้สอนกับผู้เรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันได้ Moodle เป็นซอฟต์แวร์สำหรับใช้ใน
การจัดการรายวิชาผ่านเว็บ โดยกำหนดให้มีระบบการจัดการ เว็บไซต์ซ่ึงรองรับทั้ง ผู้ดูแลระบบ ผู้สอน และผู้เรียน 
มีเครื่องมือที่ช่วยในการจัดแหล่งความรู้กิจกรรม และ สภาพแวดล้อมทางการเรียนการสอนผ่านเว็บให้เป็นไปได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ระบบนี้ได้ถูกพัฒนาขึ้น 
 2. Active Learning เป็นกระบวนการเรียนการสอนอย่างหนึ่ง แปลตามตัวก็คือเป็นการเรียนรู้ผ่าน การ
ปฏิบัติหรือการลงมือทำซ่ึง” ความรู้ “ที่เกิดขึ้นก็เป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณ์กระบวนการในการ จัดกิจกรรม
การเรียนรู้ที่ผู้เรียนต้องได้มีโอกาสลงมือกระทำมากกว่าการฟังเพียงอย่างเดียวต้องจัดกิจกรรมให้ ผู้เรียนได้การ
เรียนรู้โดยการอ่าน, การเขียน, การโต้ตอบ, และการวิเคราะห์ปัญหา อีกทั้งให้ผู้เรียนได้ใช้ กระบวนการคิดขั้นสูง 
ได้แก่ การวิเคราะห์, การสังเคราะห์ 
        3. ผลสัมฤทธิก์ารทางการเรียน หมายถึง ความสำเร็จและสมรรถภาพด้านต่างๆของผู้เรียนที่ได้จากการ
เรียนรู้อันเป็นผลมาจากการเรียนการสอนการฝึกฝนหรือประสบการณ์ของแต่ละบุคคลซ่ึงสามารถวัดได้จากการ
การใช้โปรแกรมช่วยการคำนวณ  
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 การวิจัยเรื่อง เรื่อง  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้สื่อการสอน “โปรแกรม Moodle” วิชาวิจัยทาง
ธุรกิจค้าปลีก เรื่อง การเขียนรายงานการวิจัย  ของนักศึกษาระดับชั้นปวส.2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการ
และเทคโนโลยี ปีการศึกษา 2564 มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา
ของนักศึกษาให้เพ่ิมขึ้นและประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learningของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 โดยมีการศึกษาผล
คะแนนและความสามารถในการเรียนของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning การวิจัยทาง
ธุรกิจค้าปลีก   การให้คะแนนมีด้วยองค์ประกอบหลัก  ได้แก่  การมีส่วนร่วมการเรียนการสอน  การวางแผน
การดำเนินกิจกรรม  การดำเนินการ   และผลงานที่นักศึกษาส่งพร้อมนำเสนอ  โดยมีเป้าหมายเพ่ือนักศึกษาทุก
คนมีผลคะแนน (ร้อยละ 70)  เป็นอัตราร้อยละ 70 ขึ้นไป  และเพ่ือประเมินคุณภาพเบื้องต้นในการใช้แผนการ
จัดการเรียนรู้แบบ Active Learning   ในการเรียนการสอนวิชาวิจัยทางธุรกิจค้าปลีก  ของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  ประเภทวิชาบริหารธุริจ  ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 โดยมีเป้าหมาย  เพ่ือ
ความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมาก (ค่าเฉลี่ย  4.51 ขึ้นไป)  โดยผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  เอกสารและ
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง  ดังนี้ 
1) แนวคิด  ทฤษฎี  
  1.1 ทฤษฏีการเรียนรู้ที่เก่ียวข้องกับการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพ่ือการเรียนรู้ 
ทฤษฎีการเรียนรู้เป็นพ้ืนฐานที่จะนำมาใช้ในการออกแบบบทเรียนซ่ึงทฤษฎีการเรียนรู้ที่ เก่ียวข้องกับการ
ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางประกอบด้วย 3ทฤษฎี คือ ทฤษฎีกลุ่ม
พฤติกรรมนิยม ทฤษฎีกลุ่มปัญญานิยม และทฤษฎีกลุ่มคอนสตรัคติวิสต์ ในการวิจัยนี้ให้นำแนวคิดทฤษฎีกลุ่ม
พฤติกรรมนิยมมาเป็นพ้ืนฐานในการออกแบบบทเรียนองค์ประกอบสำคัญของการเรียนรู้ในทฤษฎีกลุ่มพฤติกรรม
นิยม ประกอบด้วย4ประการ คือ 
  1.1.1 แรงขับ (drive) หมายถึง ความต้องการของผู้เรียนในบางสิ่งบางอย่างที่จูงใจให้ผู้เรียนหา
หนทางตอบสนองตามความต้องการนั้น 
  1.1.2 สิ่งเร้า (stimulus) หมายถึง สิ่งที่เข้ามากระตุ้นให้ผู้เรียนมีปฏิกิริยาการตอบสนองเกิดเป็น
พฤติกรรมขึ้น ซ่ึงได้แก่ การให้สาระความรู้ในรูปแบบต่างๆ รวมทั้งการชี้แนะ 
  1.1.3 การตอบสนอง (response) หมายถึง การที่ผู้เรียนแสดงปฏิกิริยาตอบสนองต่อสิ่งเร้า ซ่ึง
อธิบายได้ด้วยพฤติกรรมที่ผู้เรียนแสดงออก 
  1.1.4 การเสริมแรง (reinforcement) หมายถึง สิ่งเร้าใดที่ทำให้พฤติกรรมการเรียนรู้เกิดขึ้น
แล้วมีแนวโน้มจะเกิดขึ้นอีก มีความคงทนถาวร เช่น การกดคานและจิกแป้นสีของนกพิราบได้ถูกต้องต้องการทุก
ครั้งเม่ือหิวหรือต้องการในการทดลอง Skinner ตัวเสริมแรง แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะคือ  
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   1.1.4.1) ตัวเสริมแรงทางบวกหมายถึง สิ่งเร้าใดเม่ือนำมาใช้แล้วทำให้อัตราการ
ตอบสนองมากขึ้น เช่น คำชมเชย รางวัล อาหาร เป็นต้น 
   1.1.4.2) ตัวเสริมแรงทางลบ หมายถึง สิ่งเร้าทฤษฎีการวางเง่ือนไขด้วยการกระทำการ
เสริมแรงจูงใจในการเรียนรู้จะเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลได้นั้น การเสริมแรงจูงใจในการเรียนรู้มีส่วนสำคัญ 
พ้ืนฐานกระบวนการของแรงจูงใจเกิดจากการกระตุ้นแล้วซ่ึงในทางกลับกันก็จะตามด้วยปฏิกิริยาทางอารมณ์ที่
นำไปสู่พฤติกรรมการตอบสนองที่เฉพาะเจาะจงในผู้ เรียน 

1.2 การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning  สามารถสร้างให้เกิดขึ้นได้ทั้งในห้องเรียนและนอก
ห้องเรียน รวมทั้งสามารถใช้ได้กับนักเรียนทุกระดับ ทั้งการเรียนรู้เป็นรายบุคคล การเรียนรู้แบบกลุ่มเล็ก และ
การเรียนรู้แบบกลุ่มใหญ่  ได้เสนอตัวอย่างรูปแบบหรือเทคนิค การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้แบบ Active Learning ได้ดี ได้แก่ 

   1.      การเรียนรู้แบบแลกเปล่ียนความคิด(Think-Pair-Share) คือการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ที่ให้ผู้เรียนคิดเก่ียวกับประเด็นที่กำหนดแต่ละคน ประมาณ 2-3 นาที (Think) จากนั้นให้แลกเปลี่ยนความคิดกับ
เพ่ือนอีกคน 3-5 นาที (Pair) และนำเสนอความคิดเห็นต่อผู้เรียนทั้งหมด (Share) 

  2.      การเรียนรู้แบบกรณีศึกษา (Analyze case studies) คือการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้
ผู้เรียนได้อ่านกรณีตัวอย่างที่ต้องการศึกษาจากนั้นให้ผู้เรียนวิเคราะห์และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือแนวทาง
แก้ปัญหาภายในกลุ่ม แล้วนำเสนอความคิดเห็นต่อผู้เรียนทั้งหมด 

     3. ActiveLearning เป็นกระบวนการเรียนการสอนอย่างหนึ่ง แปลตามตัวก็คือเป็นการเรียนรู้
ผ่านการปฏิบัติ หรือ การลงมือทำซ่ึง ” ความรู้ “ที่เกิดขึ้นก็เป็นความรู้ที่ได้จากระสบการณ์ กระบวนการในการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนต้องได้มีโอกาสลงมือกระทำมากกว่าการฟังเพียงอย่างเดียว ต้องจัดกิจกรรมให้
ผู้เรียนได้การเรียนรู้โดยการอ่าน, การเขียน, การโต้ตอบ, และการวิเคราะห์ปัญหา อีกทั้งให้ผู้เรียนได้ใช้
กระบวนการคิดขั้นสูง ได้แก่ การวิเคราะห์, การสังเคราะห์, และการประเมินค่า       
  4.  การให้คะแนนแบบรูบิคส์ (Rubic)  คือ เครื่องมือในการให้คะแนนซ่ึงประกอบด้วย เกณฑ์
ด้านต่างๆ ที่ใช้พัฒนาชิ้นงานหรือการปฏิบัติ เช่น การประเมินงานเขียนจะพิจารณาวัตถุประสงค์ องค์ประกอบ 
รายละเอียดและวิธีการเขียน ได้แก่ คำอธิบายระดับคุณภาพของเกณฑ์แต่ละด้านระดับดีเยี่ยมจนถึงต้องปรับปรุง    
เหตุผลท่ีครูและนักเรียนต้องใช้รูบริคมีหลายประการ (MerriamWebster dictionary, online; Griffin, 2010; 
Brookhart, S. M. 2013; McTighe, 2013; โชติกา ภาษีผล, 2559; รัตนาภรณP ทรงนภาวุฒิกุล. 2559) 
   
2) งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
  สามมิติ สุขบรรจร (2554) การวิจัยและพัฒนาสื่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (E-learning) รายวิชาการ
แสดงและสื่อสามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้1.การตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์รายวิชาการ
แสดงและสื่อ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จากผลการวิจัยเชิงทดลอง จำนวน 3 ครั้ง พบว่า การทดลอง ครั้งที่ 1 บทเรียนมี
ประสิทธิภาพเท่ากับ 82/84.4 การทดลองครั้งที่ 2 บทเรียนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 83.2/85.2 และการทดลอง
ครั้งที่ 3 บทเรียนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.2/86.8 และเป็นไปตามสมมติฐาน ที่ต้ังไว้ และ 2. การเปรียบเทียบ
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตวิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเม่ือใช้บทเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ (E-learning) รายวิชา การแสดงและสื่อ” จากผลการวิจัยพบว่า ในแต่ละหน่วยการเรียนและรวม
หน่วยการเรียนทั้งหมดนิสิตในกลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ยหลังใช้บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์สูงกว่า เดิม 
  พีรพัฒน์ คำเกิด (2557 : 38-44) ได้เปรียบเทียบพฤติกรรมการเรียนรู้ก่อนเรียนและหลัง เรียนของ
นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนแบบ Active Learning ด้วยเทคนิคการคิดเด่ียว คิดคู่ ร่วมกัน คิด เทคนิคแบบ
ต่อภาพ และการใช้แผนผังทางปัญญา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ (1)แผนการสอนรายวิชาฟิสิกส์วิศวกรรม 
โดยใช้การจัดการเรียนแบบใฝ่ รู้ด้วยเทคนิคการคิดเด่ียว คิดคู่ ร่วมกันคิด เทคนิคแบบต่อภาพ และการใช้แผนผัง
ทาง ปัญญาที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพแล้วอยู่ในระดับเหมาะสมมาก (2) แบบประเมินพฤติกรรมการ เรียนรู้
จำนวน 25 ข้อ (3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียน จำนวน 20 ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการเรียนรู้
ของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนแบบใฝ่รู้ด้วยเทคนิคการคิดเด่ียว คิดคู่ ร่วมกันคิด เทคนิคแบบต่อภาพ และ
การใช้แผนผังทางปัญญา หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  เอมย์วิกา พุทธรักษา และคณะ (2560) ได้ทำการศึกษาเรื่อง การพัฒนาสื่อการเรียนรู้เรื่องคำราชาศัพท์
บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือพัฒนาแอปพลิเคชันสื่อการ เรียนรู้เรื่องคำราชาศัพท์
บนระบบปฏิบัติการ Android 2) ทดสอบประสิทธ์ิภาพแอปพลิเคชันที่ได้พัฒนาขึ้น พบว่าแอปพลิเคชันสื่อกา ร
เรียนรู้เรื่องคำราชาศัพท์บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์มีความสมบูรณ์มีเนื้อหาครบตามขอบเขตการพัฒนา 
ประสิทธิภาพการทำงานอยู่ในระดับดีมากกล่าวโดยสรุปแอปพลิเคชันสื่อการเรียนรู้เรื่องคำราชาศัพท์บน
ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ มีความเหมาะสมสำหรับ นำไปใช้เพ่ือประกอบการเรียนการสอน 

   อาจารย์กิติมาภรณ์  ดวงเนตร Active Learning การเน้นการจัดการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม 
การวางแผนการดำเนินกิจกรรม การดำเนินการและผลงานที่นักศึกษาส่ง โดยมีเป้าหมายเพ่ือนักศึกษาทุกคนมีผล
คะแนนบูรณาการ(ร้อยละ70)และเพ่ือประเมินคุณภาพเบื้องต้นในการใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ
รายวิชาร่วมกับ Active Learning โดยมีเป้าหมาย เพ่ือความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมาก (กิติมาภรณ์ ดวงเนตร, 
2562) 

  วศิริพร มีพรบูชา (2563) ได้ทำการวิจัยเรื่อง เรื่อง การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 
โดยใช้ระบบห้องเรียน ออนไลน์ google Classsroomชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 เรื่อง แนวคิดเชิงคำนวณ แก้ปัญหา 

เพ่ือพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบออนไลน์โดยใช้ระบบห้องเรียนออนไลน์ Google Classsroom 2) เพ่ือ
ประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์3)เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนที่เรียนจากการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์โดยใช้ระบบห้องเรียนออนไลน์ 
Google Classsroom จากการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนระหว่างเรียนและหลังเรียนแตก ต่าง
กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ0.05 และผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัด กิจกรรมการ เรียนรู้แบบออนไลน์
ในระดับมาก เพราะผู้เรียนสามารถศึกษาบทเรียนได้ด้วยตนเองในช่วงเวลาที่ ต้องการ 
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บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
วิจัยเรื่อง  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้สื่อการสอน “โปรแกรมMoodle” วิชาวิจัยทางธุรกิจค้าปลีก เรื่อง การ
เขียนรายงานการวิจัยของนักเรียนระดับชั้นปวส.2วิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและเทคโนโลยีปีการศึกษา 
2564มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางการเรียนและประเมินคุณภาพแผนการจัดการ
เรียนรู้แบบ Active Learning ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ ภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา2564  ซ่ึงผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยตามขั้นตอน  ดังต่อไปนี้ 
1. ประชากร 
  นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 สาขา การธุรกิจค้าปลีกร้านสะดวกซ้ือ จำนวน 30 คน 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและเทคโนโลยี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564  

2. กลุ่มตัวอย่าง(ผู้ให้ข้อมูล) 
  ผู้ให้ข้อมูลเป็นนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 สาขา ธุรกิจค้าปลีกร้านสะดวกซ้ือ 
จำนวน 30  คน วิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและเทคโนโลยี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 
3.  เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล 
 2.1  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
           2.1.1 แผนการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการร่วมกับ Active Learning โดยสื่อโปรแกรมช่วยสอน 

        2.1.2  แบบประเมินคุณภาพแผนการเรียนการสอนแบบบูรณาการร่วมกับ Active Learning 
โดยใช้สื่อในการจัดการเรียนการสอน แบ่งค่าระดับคะแนนออกเป็น 5 ระดับ เกณฑ์ในการประเมินเป็นแบบ
มาตราประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับตามวิธีของ ลิเคิร์ท (บุญชม ศรีสะอาด. 2545:103) โดยถือเกณฑ์
การประเมินเป็นคะแนน ดังนี้  

  คะแนนเฉลี่ย   แปลความหมาย  
  4.51–5.00   เหมาะสมมากที่สุด(ดีมาก)  
  3.51–4.50   เหมาะสมมาก (ดี) 
  2.51–3.50   เหมาะสมปานกลาง (ปานกลาง) 
  1.51–2.50   เหมาะสมน้อย (พอใช้) 
  1.00 –1.50    เหมาะสมน้อยที่สุด (ควรปรับปรุง) 

  
                2.1.3 ใบบันทึกการให้คะแนนการเรียนรู้ ประเมินผลคะแนนทางการเรียนวิชาวิจัยทางธุรกิจค้าปลีก 
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 2.2  การสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในวิจัยครั้งนี้เป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเองโดยการรวบรวมข้อมูลจาก
การศึกษาค้นคว้า และประยุกต์ใช้กับกรณีศึกษาจากการเรียนการสอนที่ผ่านมา  และประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ  5 
ท่านได้แก่ 
  1. ดร.พิทักษ์    มหบุญพาชัย ผู้รับใบอนุญาต 
  2. ดร.ธิติ  มหบุญพาชัย ผู้อำนวยการ 
  3. นายประหลาด  จันทะโก  รองผู้อำนวยการ 
  4. นายไพฑูรย์  กตกกุลเดโช รองผู้อำนวยการ 
  5. นางทับทิม  เฮี้ยนเจริญ หัวหน้างานหลักสูตร 
3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้พัฒนาการเรียนการสอนรูปแบบบูรณาการร่วมกับ Active Learning โดยใช้สื่อโปรแกรมช่วย
สอนในการจัดการเรียนการสอนด้วยความตระหนักต่อสมรรถนะและผลคะแนนทางการเรียนวิชาวิจัยทางธุรกิจ
ค้าปลีก ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา
2564 โดยการพัฒนาแผนการเรียนให้มีการศึกษาผลคะแนนและความสามารถในการเรียนรู้แบบแอคทีฟเลิร์นนิ่ง
และเป็นหลักสูตรสมรรถนะของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ปฏิบัติการสอนเป็นเวลา 1 สัปดาห์ในหน่วยการ
เรียน การเขียนรายงานการวิจัย 
 3.1  ขั้นเตรียมการ  ผู้วิจัยสนทนากับนักศึกษากลุ่มนักศึกษาในการปฐมนิเทศเนื้อหารายวิชา  การทำ
กิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดจนการเก็บคะแนนต่างๆในรายการจัดการ
ทรัพยากรรวมทั้งให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็นร่วมกันในการจัดการเรียนการสอนภายใต้สถานการณ์โควิดที่ ต้อง
เรียนแบบออนไลน์  
 3.2  ขั้นปฏิบัติ  ผู้วิจัยให้นักศึกษาทำการค้นคว้าเนื้อหาเก่ียวกับสาระการเรียนรู้เรื่องการเขียนรายงาน
โดยใช้โปรแกรม Moodle เสริมในเนื้อหาที่เป็นสาระสำคัญ แล้วนำเสนอกิจกรรมและแนวทางการจัดกิจกรรม
กรณีศึกษาเพ่ือเป็นเครื่องมือพัฒนาทักษะรายวิชาหลังจากนั้นให้นักศึกษาวางแผนและดำเนินการกิจกรรมโดยใช้
ความรู้และทักษะจากการศึกษาโปรแกรมMoodleมาพัฒนาทักษะกระบวนการคิดและการเรียนรู้แบบปฏิบัติจริง 
ประมวลผลจริง 
 3.3  ขั้นสรุป  หลังจากทุกคนนำเสนอ  ผู้วิจัยได้ร่วมกับนักศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์ ข้อมูลการ
ดำเนินการคิดค้นและสร้างนวัตกรรมต่างๆ  โดยใช้ความรู้ที่ได้จากการดำเนินกิจกรรมมาสรุปผล 
 3.4  ขั้นการวัดและประเมินผล  ผู้วิจัยวัดและประเมินผล  โดยใช้แบบประเมินการคิดวิเคราะห์  เทคนิค
การคิดวิเคราะห์โดยใช้การประเมินผลงานและประเมินผลการเรียนรู้รายวิชาในหน่วยที่เก่ียวข้อง 
 3.5   นักศึกษาให้คะแนนแบบประเมินความพึงพอใจต่อแผนการจัดการเรียนรู้กิจกรรมการเรียนแบบ
บูรณาการร่วมกับ Active leanning โดยการใช้สื่อโปรแกรมช่วยสอนโปรแกรม Moodle 
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4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิจัยเรื่อง  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้สื่อการสอน “โปรแกรมMoodle” วิชาวิจัยทางธุรกิจ ค้า
ปลีก เรื่อง การเขียนรายงานการวิจัย  ของนักเรียนระดับชั้นปวส.2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและ
เทคโนโลยี ปีการศึกษา 2564   ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์  ดังนี้ 
           4.1  ประเมินผลจากแบบประเมินการคิดวิเคราะห์   ผลการดำเนินกิจกรรม  และนำคะแนนที่ได้จากการ
ประเมินมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ประเมินที่กำหนดไว้ตามแผนการวิจัย  
 4.2 ประเมินความพึงพอใจต่อแผนการจัดการเรียนรู้กิจกรรม โดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์เนื้อหา
(Content Analysis)  
5.  สถิติท่ีใช้ในการวิจัย 
  สถิติในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่  ความถี่   ค่าเฉลี่ย  และร้อยละ 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 วิจัยเรื่อง  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้สื่อการสอน “โปรแกรมMoodle” วิชาวิจัยทางธุรกิจค้าปลีก 
เรื่อง การเขียนรายงานการวิจัย ของนักศึกษาระดับชั้นปวส.2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการและเทคโนโลยี 
ปีการศึกษา 2564  ผู้วิจัยนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามลำดับ   ดังนี้ 
1.  ผลการประเมินจากการให้คะแนนการดำเนินกิจกรรมแบบรูบิค 
   ผู้วิจัยได้ประเมินคะแนนในการดำเนินการศึกษาผลคะแนนและความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
การเรียนรู้  ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการร่วมกับ Active learning โดยการใช้สื่อการสอน
ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ     ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564  
และนำคะแนนที่ได้จากการประเมินมาเทียบกับเกณฑ์การผ่านที่ร้อยละ 70 ปรากฏผลการประเมิน ดังตารางที่  
4.1 
 

ผลการประเมินจากการให้คะแนนการดำเนินกิจกรรมบูรณาการฯ ผลการประเมิน 
ตามเกณฑ์ท่ีผ่าน คะแนนท่ีได้จากการประเมิน ความถ่ี (คน) ร้อยละของคะแนนท่ีได้รับ 

40 6 100 ผ่านเกณฑ์ 

37 7 95.50 ผ่านเกณฑ์ 
33 15 82.50 ผ่านเกณฑ์ 

29 2 72.5 ผ่านเกณฑ์ 

คะแนนเฉลี่ย 34.75 รวม 30 คน 90.12 ผ่านเกณฑ์  ร้อยละ 100 
 จากตารางที่ 4.1  ผลการทำการศึกษาผลคะแนนบูรณาการและความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเ พ่ือ
การเรียนรู้  ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ  พบว่านักศึกษานักศึกษาทุกคนมีคะแนนผ่าน
เกณฑ์  คิดเป็นร้อยละ 100  คะแนนเฉลี่ยของห้องอยู่ที่ 34.75  คะแนน  ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ  90.12 
 
2.  ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อการใช้แผนจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการร่วมกับActive Learningโดย
การใช้ส่ือการเรียนการสอนของนักเรียน 
   ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ความพึงพอใจต่อการใช้แผนจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการร่วมกับ Active Learning 
โดยการใช้สื่อการสอนการศึกษาผลคะแนนของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับระกาศนีย
บัตรวิชาชีพชั้นสูง ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ  ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564  โดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ
และนำมาวิเคราะห์ สังเคราะห์เนื้อหา(Content Analysis)  ดังตารางที่  4.2 
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ตารางท่ี 4.2  วิเคราะห์ความพึงพอใจต่อการใช้แผนจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการร่วมกับActive 
Learning การใช้สื่อการสอนและความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ของนักเรียน 

 
รายการ  ระดับความพึงพอใจ 

1.ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 
Active Learning 

4.53 ดีมาก 

2. มีการใช้สื่อและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 4.54 ดีมาก 

3.การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการช่วยให้นักศึกษาเกิด
ทักษะการเรียนสู่ศตวรรษ 21 

4.51 ดี 

4.ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน 5 ดีมาก 

5.หลังจากมีการจดัการเรียนการสอนแบบบูรณาการทำให้ผู้เรียน
เกิดการพัฒนาตนเองที่ดีขึ้น 

4.67 ดีมาก 

6.สามารถนำทักษะประสบการณ์รายวิชาไปใช้ในการทำงานและ
การดำรงชีวิต 

4.83 
 

ดีมาก 
 

7.ผู้สอนมีการประเมินผลการเรียนที่โปร่งใส ยุติธรรม 4.84 ดีมาก 

ค่าเฉล่ีย 4.70 ดีมาก 
 
จากตารางท่ี 4.2  จะเห็นได้ว่าค่าความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนอยู่ในระดับดีมาก 
(ค่าเฉลี่ย 4.70 โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด  3 ลำดับแรก  คือ ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนของ
ครูผู้สอน ผู้สอนมีการประเมินผลการเรียนที่โปร่งใส ยุติธรรม สามารถนำทักษะประสบการณ์รายวิชาไปใช้ในการ
ทำงานและการดำรงชีวิต  (ค่าเฉลี่ย 5   4.84 และ 4.83 ตามลำดับ)   
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บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัย 
การสรุปผลการวิจัยในงานวิจัยเรื่อง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้สื่อการสอน “โปรแกรมMoodle” วิชาวิจัย
ทางธุรกิจค้าปลีก เรื่อง การเขียนรายงานการวิจัย  ของนักศึกษาระดับชั้นปวส.2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชย
การและเทคโนโลยี ปีการศึกษา 2564  นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ ดังนี้ 

1) ผลการทำการศึกษาผลคะแนนแบบบูรณาการร่วมActive Learning โดยการใช้สื่อการ
สอน  ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้  ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ  
พบว่านักศึกษาทุกคนมีคะแนนผ่านเกณฑ์   

2) วิเคราะห์ความพึงพอใจต่อการใช้แผนจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการร่วมกับ Active Learning 
โดยการใช้สื่อการสอนการศึกษาผลคะแนนบูรณาการและความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ของ
นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ  ค่าความพึงพอใจต่อการใช้แผนการเรียนรู้ฯ   อยู่ในระดับดี
มาก   กิจกรรมการเรียนรู้สอดคล้องกับเนื้อหารายวิชา   นักศึกษาได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะจากการสร้าง
ผลงานบูรณาการ  การดำเนินการตามแผนกิจกรรมการเรียนรู้    วิธีการจัดการเรียนการสอนของครู 

การอภิปรายผล 
 สรุปผลการวิจัยเรื่อง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้สื่อการสอน “โปรแกรมMoodle” วิชาวิจัยทาง
ธุรกิจค้าปลีก เรื่อง การเขียนรายงานการวิจัย  ของนักศึกษาระดับชั้นปวส.2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาภักดีพณิชยการ
และเทคโนโลยี ปีการศึกษา 2564  นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ ดังนี้ 

1) จากการวิจัย พบว่านักศึกษาทุกคนมีความต้ังใจในการดำเนินกิจกรรมตามแผนการเรียนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  แสดงให้เห็นถึงการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการได้เป็นอย่างดี  
วศิริพร มีพรบูชา (2563) ได้ทำการวิจัยเรื่อง เรื่อง การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ โดยใช้ระบบ
ห้องเรียน ออนไลน์ google Classsroomชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 เรื่อง แนวคิดเชิงคำนวณ แก้ปัญหา เพ่ือพัฒนาการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบออนไลน์โดยใช้ระบบห้องเรียนออนไลน์ Google Classsroom 2) เพ่ือประเมินความ
พึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์3)เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู้เรียนที่เรียนจากการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์โดยใช้ระบบห้องเรียนออนไลน์ Google Classsroom 
จากการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนระหว่างเรียนและหลังเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ0.05และผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบออนไลน์ในระดับมาก  
2)วิเคราะห์ความพึงพอใจต่อการใช้แผนจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการร่วมกับ Active Learningการศึกษาผล
คะแนนบูรณาการและความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ร่วมกับกิจกรรมแอคทีฟเลิร์นนิ่งของ
นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ ค่าความพึงพอใจต่อการใช้แผนการเรียนรู้ฯอยู่ในระดับ ดีมาก
กิจกรรมการเรียนรู้สอดคล้องกับเนื้อหารายวิชา เอมย์วิกา พุทธรักษา และคณะ (2560) ได้ทำการศึกษาเรื่อง การ
พัฒนาสื่อการเรียนรู้เรื่องคำราชาศัพท์บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือพัฒนาแอป
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พลเิคชันสื่อการ เรียนรู้เรื่องคำราชาศัพท์บนระบบปฏิบัติการ Android 2) ทดสอบประสิทธ์ิภาพแอปพลิเคชันที่
ได้พัฒนาขึ้นพบว่าแอปพลิเคชันสื่อการเรียนรู้เรื่องคำราชาศัพท์บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์มีความสมบูรณ์มี
เนื้อหาครบตามขอบเขตการพัฒนา ประสิทธิภาพการทำงานอยู่ในระดับดีมากกล่าวโดยสรุปแอปพลิเคชันสื่อการ
เรียนรู้เรื่องคำราชาศัพท์บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ มีความเหมาะสมสำหรับ นำไปใช้เพ่ือประกอบการเรียน
การสอน 

3)นักศึกษามีการพัฒนาทักษะการเรียนรู้จากการเรียนตามแผนของครูซ่ึงมีความหลากหลาย
ของกิจกรรมบูรณาการ เน้นการสอนอย่างมีส่วนร่วม อาจารย์กิติมาภรณ์  ดวงเนตร Active Learning การเน้น
การจัดการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วมการวางแผนการดำเนินกิจกรรมการดำเนินการและผลงานที่นักศึกษาส่ง
โดยมีเป้าหมายเพ่ือนักศึกษาทุกคนมีผลคะแนนบูรณาการ(ร้อยละ70) และเพ่ือประเมินคุณภาพเบื้องต้นในการใช้
แผนการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการรายวิชาร่วมกับ Active Learning โดยมีเป้าหมาย เพ่ือความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับดีมาก (กิติมาภรณ์ ดวงเนตร 2562) 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1) ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
1.1) ครูผู้สอนควรนำแนวทางการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกิจกรรมไปใช้

เพ่ือส่งเสริมความรู้และทักษะแก่ผู้เรียนในทุกๆด้าน 
1.2) สำหรับผู้เรียนที่มีความรู้ความสามารถต่ำก็สามารถพัฒนาได้โดยครูเป็นผู้กระตุ้นให้เกิด

กิจกรรมการเรียนรู้และวิเคราะห์ปัญหา ตลอดจนดำเนินกิจกรรมตามแผนได้ 
1.3) กิจกรรมการเรียนรู้ควรมีการใช้สื่อและเทคโนโลยีร่วมเพ่ือสอดคล้องกับนโยบายปฏิรูป

การศึกษาและคุณลักษณะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
2) ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

2.1) ควรมีการพัฒนาแผนการจัดกิจกรรมบูรณาการส่งเสริมการเรียนรู้ที่ใช้เทคโนโลยีเพ่ิมมาก
ขึ้นทั้งด้านสื่อนวัตกรรมการเรียนการสอน ไปพัฒนาผู้เรียนในหน่วยเนื้อหารายวิชาหน่วย
เรียนอ่ืน ๆ  ให้ครบทุกหน่วยการเรียน 

2.2) ควรมีการวิจัยที่สอดแทรกการวัดและประเมินด้านบุคลิกภาพของผู้เรียนด้วยเพ่ือส่งเสริม
การพัฒนาผู้เรียนครอบคลุมทุกคุณลักษณะ 

สรุปผลการวิจัย 
 1)  ผู้เรียนร้อยละ100มีผลคะแนนบูรณาการและความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้จาก
การได้รับการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการร่วมกับ Active Learning  และมีคะแนนผ่านเกณฑ์   

2)  ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน  ผู้สอนมีการประเมินผลการเรียนที่
โปร่งใส ยุติธรรม สามารถนำทักษะประสบการณ์รายวิชาไปใช้ในการทำงานและการดำรงชีวิต 
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บรรณานุกรม 
 

สามมิติ สุขบรรจร  (2554) การวิจัยและพัฒนาสื่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (E-learning) รายวิชาการแสดงและ
 สื่อ 
ศิริรัตน์ กระจาดทอง(2554)การวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบมีเกมส์วิชา
 คอมพิวเตอร์ต้นเรื่อง ส่วนประกอบของคอมพิวเตอร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่2โรงเรียนศรี 
 ประจันต์ “เมธีประมุข 
พีรพัฒน์ คำเกิด (2557 : 38-44) ได้เปรียบเทียบพฤติกรรมการเรียนรู้ก่อนเรียนและหลัง เรียนของนักศึกษาที่
 ได้รับกำรจัดกำรเรียนแบบ Active Learning ด้วยเทคนิคการคิดเด่ียว คิดคู่ ร่วมกัน คิด เทคนิคแบบต่อ
 ภาพ และการใช้แผนผังทำงปัญญำ  
MerriamWebster dictionary, online; Griffin, 2010; Brookhart, S. M. 2013; McTighe, 2013; โชติ
 กา ภาษีผล, 2559  รูบริคเป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพมากในการเรียนการสอนและการประเมิน 
 ช่วยปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติหรือการแสดงออกของนักเรียน 
เอมย์วิกา พุทธรักษา และคณะ (2560) ได้ทำการศึกษาเรื่อง การพัฒนาสื่อการเรียนรู้เรื่องคำราชาศัพท์บน
 ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 
กาญจนา บุญภักด์ิ, (2563, หน้า 2) การใช้สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาเป็นการเชื่อมต่อช่องว่างระหว่าง
 ครูผู้สอนและนักเรียนในการ จัดการเรียนรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
 เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
กิติมาภรณ์ ดวงเนตร, (2562)  Active Learning การเน้นการจัดการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม การ วาง
 แผนการดำเนินกิจกรรม การดำเนินการและผลงานที่นักศึกษาส่ง โดยมีเป้าหมายเพ่ือนักศึกษาทุกคนมี
 ผลคะแนนบูรณาการ(ร้อยละ70)และเพ่ือประเมินคุณภาพเบื้องต้นในการใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบ
 บูรณาการรายวิชาร่วมกับ Active Learning โดยมีเป้าหมาย เพ่ือความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมาก (กิติ
 มาภรณ์ ดวงเนตร, 2562) 

มนธิชา  ทองหัตถา  (2564) สภาพการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคคิดเชื้อ
 ไวรัสโคโรนา (COVID-19) ของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
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